Lakossagi tajékoztato elektronikus
ugyintézési lehetoségrol

Az elektronikus ligyintézés €s a bizalmi szolgaltatasok altaldnos szabalyairol sz616 2015. évi
CCXXIL. torvény (tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) értelmében 2018. janudr 1-t6l valamennyi
kozigazgatasi hatosagi jogkorrel rendelkezd szerv - igy a helyi onkormanyzat és az
onkormanyzati hivatal is - a feladat- ¢és hataskorébe tartozo ligyek vonatkozasaban koteles
biztositani az elektronikus ligyintézés lehetdségét.

Az elektronikus {igyintézés helyszine az Onkorminyzati Hivatali Portdl, amelyet az
elektronikus ligyintézésre kotelezett szervek (gazdalkodo szervezetek, valamint az tigyfél jogi
képviseldje), tovabba az e lehetdséggel €lni kivand természetes személyek (maganszemélyek)
az https://ohp.asp.lgov.hu webcimen érhetnek el.
Az Onkormanyzati Hivatali Portalon torténé {igyintézéshez azonositds sziikséges, igy
rendelkeznie kell tigyfélkapus regisztracioval (a regisztraciorol bdvebb informacié a
https://ugyfelkapu.magyarorszag.hu/regisztracio cimen érhetd el).

Felhivom szives figyelmuket, hogy az elektronikus levél (email) az E-ligyintézési
torvény alapjan nem mindsiil elektronikus ligyintézési formanak, az e-mailen
eldterjesztett beadvany nem joghatalyos!

Fontos:

» gazdilkodo szervezet iigyfél az E-ligyintézési tv. 14.§ (1) bekezdése alapjan koteles
bejelenteni az iigyintézési rendelkezésének nyilvantartasaba (a tovabbiakban: rendelkezési
nyilvantartds) az elektronikus kapcsolattartasra szolgalé elérhetéségét. Ennek feltétele a
2018. januar 1-t6l kotelez6 - cégkapu regisztracio (https://cegkapu.gov.hu)

 természetes személy iuigyfél - amennyiben iigyeit elektronikusan kivanja intézni - az
igyintézési rendelkezésének nyilvantartdsaba (rendelkezési nyilvantartas) sziveskedjen
alaprendelkezést tenni az  elektronikus ugyintézés engedélyezése céljabol.

(A rendelkezési nyilvantartas szolgal az ugyfelek iigyintézési rendelkezéseinek, illetve
meghatalmazasainak ~ rogzitésére. A rendelkezési  nyilvantartas  jelenleg a
https://rendelkezes.kekkh.gov.hu/rny-public/ cimen érhet6 el, azonositast koveten)
Az Onkormanyzati Hivatali Portdlon Recsk nevének kivélasztasa utdn megtalalhatjak az

igyek elektronikus intézését biztosito nyomtatvanyokat (Grlapokat).
Amennyiben az intézni kivant ligyh6z nyomtatvanyt nem taldlnak, hasznéaljak az oldalrol
szintén elérhetd ePapir szolgaltatast, (https://epapir.gov.hu)

Az e-Papir altalanos céla elektronikus kérelemiirlap, ingyenes, hitelesitett iizenetkiildo
alkalmazas, amely internet kapcsolaton keresztiil, elektronikus Gton &sszekoti az tigyfeleket a
szolgéaltatashoz csatlakozott intézményekkel, szervekkel.

letékfizetési kotelezettség esetén kovetendd eljaras:
Az E-ligyintézési tv. 24. § (1) bekezdése alapjan természetes személy iigyfél jogosult az

ligyintézésért fizetendd kozterheket, adminisztrativ dijakat, valamint a szolgaltatdsok
ellenértékét elektronikus uton megfizetni.



Az E-ligyintézési tv. 24.§ (2) bekezdése alapjan a gazdalkodd szervezet iigyfél az
elektronikus {ligyintézést biztositd szerv eldtti ligye soran koteles az ligyintézésért fizetendd
kozterheket, adminisztrativ dijakat, valamint a szolgéltatasok ellenértékét elektronikus titon
megfizetni.

Abban az esetben, ha az elektronikusan inditott {igy illetékkoteles, gondoskodni kell a
megfeleld 0sszegli eljarasi illeték megfizetésére.

Az eljarasi illeték Recsk Nagykdzségi Onkormanyzat 11739092-15379315-03470000 szamu
allamigazgatasi eljarasi illeték beszedési szamléjara fizethetd meg.
Tisztelt Ugyfeleink!
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