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,,GDPR DPO” SZOLGALTATOI szerzédés

Szolgaltatasi szerz6dés
amely létrejott egyrészrél

RECSKI KO6ZOS ONKORMANYZATI HIVATAL

székhelye: 3245 Recsk, Kossuth Lajos ut 165.
addszama: 15805739-1-10

bankszamIaszdma: s
képviseli: Kalmarné Kovacs Andrea jegyz6

mint Megrendel§, a tovabbiakban: Megrendel6
masrészrél a

KOZINFORMATIKA Kozigazgatasi Informatikai Szolgéltatd Kézpont Nonprofit Kft.

székhelye: 1153 Budapest, Bocskai u. 180.
cégjegyzékszama: 01-10-041043

addszama: 25409334-2-42

bankszamlaszama: K&H Bank 10401213-50526784-65561008
képviseli: Vékas Sandor Ugyvezetd igazgatd

mint szolgaltato, a tovabbiakban: Szolgaltatd

(a Megrendeld és a Szolgaltatd a tovabbiakban Ugy is mint egyenként ,,a Fél”, egylittesen ,a Felek” vagy ,a Szerz6d6 Felek”)

kozott az alulirott helyen és napon az aladbbi feltételekkel.

1. Altaldnos rendelkezések

ROZI

NFORMATIRA

1.1. A Szolgaltatd a magyar jogszabalyok alapjan alapitott és bejegyzett gazdasagi tarsasag. A Szolgaltatd jelen szerz6dést (tovabbiakban: Szerzédés) alaird

képvisel6je a Szolgaltatd képviseletében cégszerd alairasra onalldan jogosult.

1.2. Szolgaltaté és Megrendeld képvisel6i egyarant kijelentik, hogy jelen szerz6dés alairasakor az altaluk képviselt szervezet teljes felhatalmazasaval birnak, a

szerz8dés alairasahoz tovabbi felhatalmazasra, vagy feltétel teljesilésére nincs szikségik.

1.3. Jelen szerz6dés mindkét Szerz6dé Fél altali aldirdsanak napjan |ép hatalyba és két évi id6tartamra szol.
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2. ASzerz8dés targya

2.1 A Megrendel§ a Szolgaltatd altal tett ajanlat alapjan megrendeli a Szolgaltatotdl, a ,,GDPR csomag + 2 éves DPO szolgaltatds” megjeldlésd tematikus GDPR-
dokumentdcid-osszeadllitast és két éviid6szakra az adatvédelmi tisztségviseld (data protection officer, DPO) szolgaltatdst, amely a Szolgaltaté ajanlata szerint
tartalmazza a GDPR megfelel§ség kiépitését is. A Szolgaltatd a megrendelés teljesitését az Szerzédés rendelkezéseinek megfelelGen vallalja az alabbi
szervezetek részére.

RECSKI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL (3245 Recsk, Kossuth L. Ut 165.)
PARADSASVAR KOZSEGI ONKORMANYZAT (3242 Paradsasvar, Kristély tér 3.)

RECSK NAGYKOZSEGI ONKORMANYZAT (3245 Recsk, Kossuth Lajos Gt 165.)

RECSKI SZOCIALIS ELLATO ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY (3245 Recsk, Bajcsy Zs. u. 1.)
Csengdévar Ovoda és Mini Bolcséde Recsk (3245 Recsk, Kossuth L. Ut 165.)

2.2 A 2.1 pontban meghatdrozott megrendelés tartalma:

2.2.1 GDPR dokumentum csomag:
1. Szabadlyzatok
1.1. Adatvédelmi szabdlyzat
2. Eljarasrendek
2.1. Személyes adat térkép eljarasrend
2.2. Adatkezel§ adatfeldolgozé egyezség eljarasrendje
2.3. Adatvédelmi tajékoztatd eljarasrend
2.4. Adatalanyi kérelem kezelésének eljarasrendje
2.5. Adatfeldolgozdk biztonsagi ellen6rzésének eljarasrendje
2.6. Adatfeldolgozék GDPR értékelésének eljarasrendje
2.7. Adatvédelmi hatasvizsgalat eljarasrendje
2.8. Személyes adatok nemzetkdzi dtadasa eljarasrend
2.9. Személyes adat incidens eljarasrend
2.10. Folyamatabra - Adatalany kérelem kezelésének eljarasrendje
3. Bizonylatok
3.1. Személyes adat térkép
3.2. Személyes adat vagyon
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3.3. Személyes adataramlas térkép

3.4. Adatvédelmi hatasvizsgalat minta

4. Urlapok, kérdéivek melyek segitik a kitoltést
4.1 Rendszerbevezetési segédlet

4.2 Felmérés Projekt alapitd dokumentum
4.3 Adatvédelmi hatdsvizsgalat jelentés

4.4 Dokumentumbesorolas

4.5 Szerz6dés felllvizsgalati Grlap

4.6 Személyesadat felmér6 Grlap

4.7 Jogos érdek elemzé (rlap

4.8 Adatvédelmi hatdsvizsgalat kérdGive

4.9 Adatvédelmi tajékoztatasi terv

4.10 Személyes adat sérulés bejelentd (irlap
4.10 Személyes adat sérulés bejelentd (rlap
4.11 Kompetencia fejlesztési kérddiv

5. GAP (eltérés) elemzés

2.2.2 Két évi id6tartamra az Eurdpai Unio és Tanacs 2016/679 (General Data Protection Regulation) szamu rendelete (GDPR) 39. cikkében meghatéarozott
adatvédelmi tisztségviseld (data protection officer, DPO) személyi szolgdltatds ellatasat (GDPR 37. cikk, (6) bekezdés).

2.2.2.1 A DPO szolgaltatas tartalma (a DPO kotelezettségei, feladatai):

22211 A Szolgaltaté a DPO szolgdltatast a feladat ellatdsara alkalmas személy biztositasaval teljesiti, akinek a tevékenységéért feleldsséget vallal.

2.2.2.1.2 Az adatvédelmi tisztségviselSt szakmai ratermettség és kiildndsen az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértéi szintl ismerete, valamint a GDPR
39. cikkben emlitett feladatok ellatasara vald alkalmassag alapjan jeloli ki a Szolgaltato.

2.2.2.1.3 A Megrendeld kdteles biztositani, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 (DPO) a személyes adatok védelmével kapcsolatos dsszes lUgybe megfeleld

modon és idében bekapcsolddjon.
22214 Eseti feladatok:
- incidensek kezelése a jogszabalyi keretek és hatarid6khoz alkalmazkodva a szervezet szakértSivel szorosan egytttm(ikodve
- aszervezet tdjékoztatdsa az incidensrdl
- incidens esetén a Hatdsagi jelentési kotelezettség teljesitése
2.2.2.15 Folyamatos feladatok
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e személyi adattérkép tartalmi valtozdsara utald jelek észlelése:
o szoftver adatmez8k valtozasa,
o Ujmez6
o mezb torlés
o adattartalom valtozas
e szerz8déstipus valtozas
e Ujszerz6dés
o szerz6dés megsz(inés
e szerz6désmaodositas
e szabdlyozasi elem valtozas
o Uj szabalyozasi elem
o hatdlyvesztés
o tartalmi valtozas
e vdltozas esetén hatdselemzés elvégzése
e havi statuszjelentés a szervezet vezetdje felé
e aszervezet GDPR és IT biztonsagi rendszerének folyamatos aktualizaldsa, jogszabalykdvetés biztositdsa: az auditképesség megbrzése
e GDPR HelpDesk szolgaltatas
e munkavallalék id6szakos GDPR képzése
e szoros egylttm(ikodés a szervezet informacidbiztonsagi felelGsével (I1BF)

2.2.3 A DPO szolgdltatas els¢ évében a Szolgdltatd kialakitja a GDPR megfelelGséget a szervezetekben, ennek keretében elvégzi a kialakitdshoz sziikséges
felméréseket, ezt kovetben az eljarasrendek, szabalyzatok, torvény szerinti ki vagy /és atdolgozasat, a bizonylati rendek kialakitdsat. Az elsd szolgaltatasi
év végére biztositja a szervezet torvénynek megfelelé miikodési rendjét.

2.2.4 A DPO szolgdltatas 2. évében olyan Uzemeltetési rend létrehozasat tartalmazza a megfelel§ bizonylatokkal bevezetésével, amelyek jelentésen
hozzajarulnak a torvényes m(ikodés biztonsagos fenntartasahoz.

2.3 Az adatvédelmi tisztviseld a feladatait az adatkezelési mveletekhez f(iz6d6 kockazatok megfelel6 figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorére,
kortlményére és céljara is tekintettel végzi.

3. Kapcsolattartds
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3.1 A Szolgaltato a jelen szerz6dés szerinti DPO teljesitést a székhelyérél végzi. A kapcsolattartast a MegrendelSvel a DPO elsédlegesen e-mail vagy postai Uton
tartja. Az e-mail akkor tekintheté a cimzetthez megérkezettnek, ha a cimzett részérél a kézhezvételrdl, olvasasrdl visszaigazolas érkezik, a postai Uton
tértivevénnyel kell a leveleket megkuldeni.

3.2 A szerz8dést érint6 kérdésekben barmely Fél kozlése csak postai Uton, tértivevénnyel feladott levél Utjan hatalyos.

3.3 A Megrendeld a jelen Szerz6dés 12.5 pontjaban olyan kapcsolattarté személyt is kijelol, akivel a DPO szlikség szerint egyeztetést folytathat.

Utemezés, er8forrdsigény

A DPO negyedévente egy munkanapra koteles a Megrendel6nél személyesen is eljarni. Indokolt esetben, ha tobb napon is sziikséges a személyes jelenlét,
a Felek egyeztetnek — a Szolgaltatod kotelezettséget vdllal arra, hogy biztositja a DPO jelenlétét, amelynek feltételeit a Felek a 9. pontban rogzitik.

Alkalmassag

5.1 A Szolgaltato kijelenti és szavatolja, hogy az altala a feladatra delegalandd szakemberek megfelelnek a térvényi és szakmai feltéteknek, illetve a feladatok
végrehajtdival szemben tdmasztott szakmai kivanalmaknak, tovabba kijelenti, hogy nem all fenn 6sszeférhetetlenség egyikik esetében sem.

5.2 A Szolgaltaté jogosult a szerz6déses id6tartam alatt a DPO feladat ellatasara a jelen szerz6dés megkotésekor kijelolt személy helyett egyoldalian mast
delegdlni. Masik személy delegaldsa a Szolgaltatd DPO-val kapcsolatos szerz6déses és jogszabalyi felel6sségét, kotelezettségeit nem érinti.

A Felek egyéb jogai és kdtelezettségei

6.1 A Szolgaltaté a feladatat sajat telephelyén, illetve a felmer(l8 feladatok ellatasa szerint szUkséges helyszineken Iatja el.

6.2 A feladatok teljesitése érdekében a Szolgaltatd jogosult kdzrem(ikodd (teljesitési segéd) igénybevételére, akiért Ugy felel, mintha a feladatot maga végezte
volna el.

6.3 A Megrendel§ koteles a munka elvégzéséhez szilkséges valamennyi rendelkezésére allo, illetve csak altala megszerezhet§ adatot, informaciot — lehet8leg
elektronikusan — biztositani, és minden mddon el6segiteni a Szolgaltatdt jogai gyakorlasdban és kotelezettségei teljesitésében. Amennyiben ezen
kotelezettségének Megrendeld hatarid6ben nem tesz eleget, a késedelem id6tartamaval a Szolgdltatd teljesitési hatarideje meghosszabbodik.
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6.4 Megrendel6 koteles a Szolgaltatd részére a Szolgaltatd altal elvégzett feladatok szerz6désszer( teljesitéséért a 9. pontban meghatarozott havi atalanydijat
fizetni.

6.5 A Megrendel6 biztositani koteles el8zetes egyeztetés alapjan, a Szolgdltatd munkavégzéséhez sziikséges és elégséges hozzaférést adataihoz,
rendszereihez, telephelyeihez.

7 Szolgdltatdsi dij

7.1 GDPR csomag egyszeri dija: 0 Ft

7.2 DPO szolgaltatds elsd évre vonatkozo havi dija: 120.000 Ft+afa/ho/ atalanydij
7.3 DPO szolgaltatdas masodik évre vonatkozd havi dija: 70.000 Ft+afa/hé/ atalanydij
7.4 GDPR megfelelGsségi elemzés és a megfelelGsség kialakitasa: 0 Ft

7.5 Amennyiben a DPO-nak negyedévente egy napnal tobb id6ben szlikséges a Szolgaltatd székhelyén / telephelyén kivil munkavégzést folytatni, az atalanydij
osszegén felll a Megrendel8 tovabbi dijat fizet a Szolgaltatdnak, amely munkadij és utazasi koltségtérités:
a) Tovabbi dradijak, egységarak

Feladat megnevezése Dijazas, nettd éradij

Emberdra (a végzett munka dija) 8000,-Ft/6ra + AFA
b) Utikoltségtérités (extra kiszallas esetén):

Feladat megnevezése Dijazas, nettd éradij

Utikéltség (km dij a Google Map alapjan — 100,-Ft/km + AFA

telephelytdl telephelyig és vissza)

7.6 A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a 2. év végéig egyik Fél sem kezdeményezi a Szerz6dés megsziintetését, a Szerz8dés a 2. évre vonatkozo feltételek
szerint tovabbi egy évre meghosszabbodik.

8 A Szolgdltato dltal benyujthato szamldk litemezése

8.1 A Szolgaltatd minden targyhot kovetden jogosult a targyhavi szamla és teljesitéskimutatas Megrendel&nek torténd megkuldésére.
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8.2

9.1

9.2

9.3

10.

10.1

10.2

A kiallitott szamlak fizetési hatarideje a szamla keltétdl szamitott 15 nap. A szamlak kiegyenlitése a Szolgaltatd K&H Banknal vezetett 10401213-50526784-
65561008 szamu folydszamlajara torténik.

Titoktartdsi kételezettség

A jelen Szerz6dés létrejotte és tartalma, a jelen Szerz6déssel kapcsolatban Megrendel§ és Szolgaltatd egymasrdl, Megrendel§ Gzletfeleirdl szerzett
valamennyi adat (adat, tény, informacié, megoldas) Uzleti titok, kivéve, ha jogszabaly ettdl eltéréen rendelkezik.

A Szolgdltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen Szerz6déssel kapcsolatos, illetve jelen Szerz6déssel kapcsolatban Megrendel6rél szerzett valamennyi
adatot (informaciot, tényt, megolddst), beleértve a jelen Szerz&dés létrejottét és tartalmat, bizalmasan kezel, és ilyen adatot harmadik személlyel a
Megrendel6 el6zetes irdsbeli beleegyezése nélkil nem kdzol, illetve harmadik személyek szdmara nem teszi hozzaférhetévé, sem a jelen Szerz6dés hatdlya
alatt, sem a Szerz6dés megsz(inése utan.

Nem terheli titoktartdsi kdtelezettség azt a Felet, akit torvényes hatds- és jogkdrében eljard hatdsag kotelez adatkozlésre, a hatdsagi kdtelezettség tartalma
vonatkozasaban. Jogszabaly vagy hatdsagi kdtelezés eltérd rendelkezése hianyaban a jelen pontban meghatdrozott kdzlésrél a masik Felet haladéktalanul
értesiteni kell.

Feleldsségkorlatozas

Szolgaltatod szavatol vallalt feladatai teljesitéséért, a teljesitéssel Osszegfliiggésben esetlegesen okozott karokért valod felelGssége a Polgari Torvénykonyvrél
sz016 2013. évi V. torvény 6:142. § alapjan és keretei kozott all fenn azzal, hogy a hibdsan vagy hianyosan atadott adatokért valo felelGsségét a Szolgaltatd
kizarja, az egyéb karfelel§sségének mértékét pedig az éves szolgaltatasi dij 30%-ban korlatozza.

A megadott adatok jelents pontatlansaga esetén Szolgaltatd fenntartja a jogot a szerz6déses 6sszeg felllvizsgalatanak kezdeményezésére.

11 A szerzédés megsziinésének mdédjai

111

A jelen szerz6dés megszlinik:

a) a szerz8déses hataridé lejartaval, feltéve, hogy a Felek a Szerz6dés hosszabbitasaban el6z6leg nem allapodtak meg;

b) barmelyik Fél altali felmondassal,;
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11.2
11.3

11.4

11.5

11.6

c) barmely Fél részérdl a szerz6dés felmondasaval,
d) a teljesités ellehetetlenilésével;
e) barmelyik Fél jogutdd nélkili megszlnésével.

Amennyiben Megrendel6 a szerz6déstdl eldll, kdteles megtériteni Szolgaltaté ebbdl szarmazo karat.

A Szerz6d6 Felek sulyos, felmonddasra okot ado szerz6désszegésnek tekintik az aldbbi eseteket:

a) A Megrendeld teljesitési késedelembe esik és modositott hatarid6re sem teljesit;
b) A Szolgaltato hibas teljesitése esetén a felszolitasat kdvets 15 napon belll a hibat nem orvosolja;
C) Barmelyik Fél egyuttmikodési kotelezettségének tobbszori irasbeli felszolitasra sem tesz eleget.

Felmondas esetén a szerz6dés akkor tekinthetd megszlintnek, amikor a felmondasrol a masik fél tudomast szerez. A Szerz6dé Felek vallaljak, hogy a
szerz6dés megszlinése esetén egymassal 30 napon belil elszamolnak.

Amennyiben a Szolgaltatd a 2. pontban meghatdrozott kdtelezettségeket sulyosan megsérti, Megrendel6 jogosult jelen szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani, és kartéritést kovetelni. Megrendeld jelen szerz8dést mas rendkivili jogcimen nem jogosult felmondani.

Amennyiben Megrendel§ a Szolgaltatd felszdlitasa ellenére sem teljesiti a 7. pontban vallalt kotelezettségeit, a Szolgdltatd a felszélitast kovetben jogosult
jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és kartéritést kdvetelni. Szolgaltatd jelen szerz6dést mas rendkivili jogcimen nem jogosult felmondani.

12 Vegyes rendelkezések

12.1

12.2

12.3

12.4

A Szerz6d6 Felek jogutddait megilletik mindazok a jogok és terhelik mindazok a kotelezettségek, amelyek a jelen Szerz6dés alapjan a Szerz8dd Feleket
megillették vagy terhelték.

Ajelen Szerz6dés csak a Szerz6d6 Felek koz6s megegyezésével, irdshan modosithatd és a modositasra a szerz6dés megkotésének a szabalyait kell alkalmazni.

A jelen Szerz6désben foglalt értesitéseket irdsba kell foglalni és a Szerz6d6 Felek alabbi (12.5 pontban megjelolt) cimeire kell megkuldeni atvételi
elismervénnyel igazolt kdzvetlen kézbesités, vagy tértivevényes ajanlott levél, elektronikus levél (e-mail Gzenet), illetéleg telefax utjan.

Elektronikus levélben valé kdzlés csak akkor tekinthet6 a cimzett altal atvettnek, ha az olvasasi visszaigazolassal azt a feladd igazolni tudja.
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12.5 A Szerz6d6 Felek az egymassal vald kapcsolattartasra a kovetkezé személyeket jelolik ki:

Megrendel6 részérdl:
Név:
Telefon:
E-mail:
Postacim:

Szolgéltato részérdl:

Név: Vékas Sandor

Telefon: +3616110003,+361 61093 83
E-mail: gdpr@kozinfomatika.hu

Postacim: 1043 Budapest, Csanyi Laszlo u. 34.

Adatvédelmi tisztségviseld:
Név:
Telefon:
E-mail:
Postacim: 1043 Budapest, Csanyi Laszlo u. 34.

A Megrendel6 részérdl kapcsolattartd személy a DPO tekintetében:

Név:
Telefon:
E-mail:
Postacim:

ROZINFORMATIRA

12.6 Ha a szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyul, az a szerz6dés egyéb rendelkezéseinek érvényességét vagy
végrehajthatdsagat nem érinti, feltéve, ha azt a Szerz6dé Felek az érvénytelennek, vagy végrehajthatatlannak bizonyult rendelkezés nélkil nem kétotték

volna meg.
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12.7 A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a GDPR, a 2011. évi CXII. torvény és a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az elsédlegesen irdnyaddak.

12.8 A jelen Szerz6dés aldirasaval Szerz8d6 Felek kijelentik, hogy a Szerz&désben foglaltakkal egyetértenek, azt magukra nézve kotelezd érvénylinek ismerik
el.

12.9 A Szerz8dd Felek torekszenek arra, hogy a vitds kérdéseket békés, targyaldsos Uton rendezzék. A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a jelen
szerz6désbdél szarmazé vagy az azzal kapcsolatos minden olyan jogvita elddntésére, amelyet nem sikerllt harminc napon belll békés, targyalasos uton
rendezni, kikotik és aldvetik magukat — hataskortél fliggden — a Pesti Kozponti Kerlleti Birdsag vagy a Févarosi Torvényszék illetékességének.

Budapest, 2018. .....ccoevveverrerrnan,

Megrendel6: Szolgaltato:
veeeennnn.. kKépviseletében: KOZINFORMATIKA Nonprofit Kft. képviseletében:

Vékas Sandor ligyvezetd
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