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A Szoci41is Ell£t6 -- €s G}'ermcKj61+ti Int6zm6n}(Alapszolgiltatfsi K6zpont) tcv6kenls4g6rfil
Recsk Xngl'k6zs4g Onkurminyzuta 201+. inarcius 17= i016s6re.

Tix/reit K6p\ iseld-test01et

A SzoGialis llllAt6 f$ Glermekj616ti Intezm6n} 200S mqjus 10-a 6ta alallsznlgaltatisi k6zpontkent
mOkodik. K6zszolgiltnt6 tesekenls6$et ell£t6 helyi Onkorm6nyztui k61n6gvetfsi szerv, tipum
k6/intezni£ny, tbjadatellidsn szcrint 0ni116&n mQk6d$ seer\' ka16n ad6szima 6s sz&mlasz4mn \ 8n
DolgQz6i ko/tbladatnt ellit6 szen\61yek. /\z intezmeny penzagyls szhnviteli szen'each cgl's6ggcl
ncm Rndclkczik. c ltludatokai kagan mn8allapodas al©Uin a Rccski KOzos (}nkomiinlzntillix'aral
iaea el

Az int6zm6nl ' szakmaimtmkijit mcghat= jC}KS/ubai)ok

A s/(ni4]is igazgatasrd1 6s szociilis ellftisokr61 sz616 19t)3. evilll. [an6nD '
A SKmelycs gondoskollust n)ult6 szociilis int6an neck szalunai ltludntair61 6s m&kisdfsQk
feltfteleiMI sz616 1/2000.(1.7.)SzCshl rcndelet;
A kOmlknh la70ttak joSiitasMI sz616 1992. 6vi XXXIII. 16n€ny es a v6gnhajtasira kiadott
rcndclEtck
A s7ernfl)es Sandoskod6st n)UUt6 gn'cmlckj61eti. Byem)ekvedelmi intdziilenyek, valamitlt
$zcmej\ck szakmai tbladatainll es makOdestlk tblt6tclcir61 sz616 1 5/1998 ( 1\r. 3(}.) NNI
rendclct;
A sn)Giali$, Syemiekj616ti es gycmlckv6dclmi szul&6haak, int6zmenl'ek agazati
nzonosltouir6] es orszigQS nyilvintanasaMI s2616 :!6 :0D6.(XL 20.) Korn. rendelet.

1)emognifini :idatok

Rocsk na8)-ka?sd8 lakossipiliak sznla 2013 januir l+n 28sip li\olt
Ebb61 az id6skoriak(65 ev leletti) szama S63 16

Az intezmenl ' mUkod6si szabal) ait a szakmai program tartalmmzu

.x Szoci#iis I(llit6- & (;vcnneKiaieti int6znl6ns mak6disi cnxtlciliCalailj4B..az..glibly

1.) Szemflles 8ondoskodAst nllljt6 szociHis alapellitis k6zDld szekhejyen ellitott feladatk6l6k
Etkeztet6s - Hizi seBitsigayajtis- 'iappaliellitis (id6sek Klubja)

2.) Az inlezmdny telephelyen ellitoa tbladatk6r6k
(:salidscgita - Crermekj6Kti Szulxflat



Sztmdh i fcltdiclck

Az int zm(ny ve/rttslt kino'czett int6zm4ap'ezei6kent 14tom cl. Szakkdpcsitescm:
s/ak\it\g6zott -/mlAlpcdRB41us. ,\z intdanenl ' iltal biztositon fulEtllhnllH)k. tnnd07isi
kladntok cll&t&4mlk kotiniinicillja. szakmai mullka dsszchnnBalusa. s7cn'cz4si. vezct6si
kladatok az incl/nlCn} vczct6 hat4sk6dbc Urtoznak
relenleE n Ncmzcii Csnlld- ds S/ociilpolitikai Int6zet iliala TAhiOit-}.4.10-lZ/1-2(i12.0t)OI
uonosit6sz4mt} Ve/ct&kdpzes" Incgne\ezfsa. a7 Uj Sz6chcnyi Tcn' kcrutCtKn mcBvu16su16
ngj'cncs tov6bbk4pz6sm xcnck r$zi

Etkczti't+\i. hi/i xtBii lln oitis. nappali ellatis 4 Ro kdzallwlmawtti julviuprilbon alltl
munkatfrs scg]tia londozoitak cHitisit. H ]duhiagok i41etvezet&i tandcsQkka] liijuk el. es lclki
tank)8at&uLm is nagy Fonda faMitunl
A gondoz6n61 vAkqKeslt4n: iitaiieos fpoli, iltalinos a\s/b/tl ng. /0}h/n6. s/ociiiis
gordo/6 +s +polh
Az elmilt btlen e$y do18oz6 n)nigdjba vonult bllailtdiOdt CB} s/ukkdpzett, kol$bbBn mir
kazlnlmla PWm LcKt bert int4zm4n)8nkne1 6o$1alkoztatoa munlntin tori bc.
A szolgalt31isok clvelz&ebm. s-alHmiiK M int&zmenlhez mnoz6 tcrOlctck lcndbcn tariisiban
L /Ih81alkoztaiott Hcmelyek RgileDdl

C)crniekj61ia szolRiltatfst h nalidsegithillD cw14d8ondoz6 veBzi. szakkdpcsiidw fcls66oka
ilta14nm uskolai tania & hitoktat6. \lmtilhigi€n6s Lepcsitest 201 1-1Hn s/crezctt Jelenleg
hamlHde\H hnllBai6 R K{Hu14nyi Janos }6iskola Mociilis munkis szokdn.

1. N nDnuli E116tils. llllil-

A nupptl]i c]]l]ll]s ll Recqk tSnjcsl' Zs. Qt ]. sz in alatti gondozisi kOzpPntbnn iOrt4nik. A kl
cngcdClyczctt tCMltclll-cl rcnclclkczik
Nj-itvaurasi idd: hCtitbt61 pCntckig. 8-15 6dig. h6tv6g6n es annepnnF)kun n Lluh /an'u tan.
A club mOLodls4t. 11/ ellutnttak joBait 6s k6lelBsd$eit a HdziNnd tartalmlza.

l;elvett taF)k Mana 2iP13 drccllher 31+n I
clliiist a 040-80 &r LOzOuicl \ nail iBa) bB.

ri, itlagban 12 fi. A klubiu#ok iibhbseFe leff A/

N ,, b nem +$ kar slBiin0 IU Za13-bm

Ellitmt (fd)

40+vn 4Q-s9 60-64 65-G9 70-74 7s-79 80-89 90-dvH

tllitottak 61etkom

     
       
       
         
               



Az e]]itonak ]eMdlna hek 6ta f]tozat]an- A riszoru]6k 61ctkoruk. lila\v clesz#li 411apotuk
megnchrzlti tl minlmnalH hlarta. iB} nehez q ta$okat mlnrozni. A jelenteBi tn8ol;nak nines
csnlMya, kozclihozzdtutoz6ja. fmiatt mtuikatdrnim, Uubi&sakjelcntik d csa14dut. kO/tisd8et.
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Az idiisck klubla lli/io\jtia

kdz6sseBi CB} ibtilCtct. 8 pihrn€sl hell rmdvermse88ela szeinttH tisztalkaddst, szemdl} es
ruhiznt tisztlt641. iBdn} szcrinti kultuiitt mpi harQms/ori 4tkc/lst. snlludillM poo8mmnk
seen'ez s4t. e84szs48a8yi elldt&okhoz va16 hozz4jutist. hivatRlcw IBlck inlez6sdnck

A klubtWL lclseicleiOI. eld/cin L&clmnk alqliin a hizianos javaslaiim a i6n'&i}. 61tal e16in
dokimcntumok aliiris&'alu intdzxnimlcm6 dent. A klubtagsdBi vismny nq)i hAlomHnn
6tke/&t biznsll (Mathis eb4d- kie8eszhe tiz6taixal& uzsomisal). anVIl'eri joxcdclmi

boon)IAidl IUBB cn tifiAI d8w kdl tizanl A t&ftfsi dhaka ualag. & mindcnkaii t6rgyh6t
kas en IGip =z inlizmenln czct6i#l kell bc6zctni.
A klulKaBii nts/eR Blmdnzisi tendokumendci6 kesz01, meir a'cnbc fclolvizsgilatm kcrQL A
Bondoz6n6 naponta \ czctiu il&i)tnetcli nHpla.

Az intdznidnl ' viltozalnnul eglettmilkadik a tirsint6zm6nD'ekkcl. cg&zsig01yi szcn-ckkc1 6s gi\'il
szenczctckkel.(Kuritbz. s/uciilis otthonok. k6Thiz. jaM heRB szaknndelds. h4zi onosok.
ha116k&zalek k&zltds. szcm6szai \lzsgilat, fclvilagosit6 munln $zorus kHpcsPkttturtas u
t)tlz/curb)/(\kknl).

F6bb plogrnm.jaink nz chtiQlt hekbcn: Qnncpck mcgtwtisa intezmenjcn bcl(ll InkossaBi es
VOrOskcrcszt adumi'In)ninllk. i]]. seBe])einek kioszt&u- 2f)]3 nyQdn na$>'ohh +lchnlszer idom6n)t
Enron n kdzsc.g. ainit a dszoru16 1nkossag k6z6tt osztottunk sect

4zj !fntlbilliru i fr116trlti

ImfzmCn)Qnl m)llclLczik 4 tim' n) JIMI cldirt t&Di fclt4teldiLcl. A br1)6 belrndc/ Kkcl e\lOI
&w piabaljut kannibsltcni. nq)tuM, qitaiJ (q iglak- pldddb ggde)Ok. szekck v&illiH}

A kon)in fclszcKlt#Ba a HACCP c16ilisaiu
KiiByi i81n) ket M ankomi4nlza biaosiiotn-

mcghlc16m alakiiyuk. A maLalles din [dmcdlt

Az ud\'H ef & kcn nndba4tc14t a komlunkink segit#gevcl oldjuk. inl. init nHBcl€Bcdewcl
nqa&lnak u s/oms/etk)k es a laloss4B is- A megl£\6 kedesla lehtdbs48ckha mtncn kijavinttuk. a
tikat & ck 6tn c163zar mcBmcbzmtek.

Az Id6sck KlubUa nino aadaljmentesrett epaletnek nlilvhitva. wonMn a hjui6s kcHkcsszekkcl
is problemmtcntcscn mc8\ ajds£thnt6. melt nincsendt tcrcpszint-kalonbs6Bck
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C61ia. fPladntai

Gondmkodik wokMlm id6skoM szemelyekl61. akik ot6anukban Onmaguk e116t6sdra sajit er$b61
ncm kCpcsck. Cs r6hik wiki ncm gondoskodik

\zokr01 az egeszsegi i]]apotuk minh raszord6 szeme]3eju61, akin ezt az ellit6si format ig6nyjik
Iglvc buntlptilsos ini4nndn\'i glhll\gz $ \ }lrHkl}/nHk

Az igenybc vc\-6k 61ctmin6sdgCnck lchct6dg szcrinti 6cnntnnisa. jasit6sa.(hiztan6s vczctCw
ka16n6wn bev6sar16s: takarit&, nosh, melee 4tel biztosidn valamint a szcmdlyi higiCnia
me$tarl&su).

\z ellitist igenybe \ ev6vel segit6 kapcsolat kialakit6sa 6s fenntartisa,
Segit#gnlejt6s az ellitist igfnybe ve\:6 r6sz re a kami'ezetevel vale kapcsolanartasbmt
SeBitsegn)uytas az ellaast iden be \ev6t 4rint6 veszellt tl'?et kialakulfsAnak meSell$7£s6ben, a

kiajakdt vcszej\ hclszct clhiritdsfban.
:\z ellitast ig6njlB ve\6k wgit6w a szalnukHa szOks6ges szociilis ellitiyokhoz va16

huzzfyutasban
A hizi gondoz6 Rladatai clldtisa sarin scgitsegct nl'qjt ahhoz, hogg ' az cll£t4st ig6nj-bc vcv6
nizikai. menalis, sznci61is szilksigleleinek meSfelelaen. sajat kdrnyezeteben lesley\ ellftva

)lem jogosul! hizi segilsegnyqtism f szem&ly. tlkiK tekinicnel huzzatartozqj 4Polisi Johan
reszcsQI. Ett61 clt6r6cn u apolt szcm61y fnncnctilcg, dc cglbcmgg6cn lcgfcljcbb Ih6nlapos
data'tmnban ellidmt6 ajl6zi segits6gnjdjtds keretfben, ha az droit szelnely egiszs6gi allapota mt
aokolju, illet\e m apolast \egz0 szcmely eEeszsegi &llapol illetse akad61yozutfsa miata M

ipolisi tc\ ekcn) segct nctn lydia cjlitni

A riszoru16k Bondoz£s6t3 hivaiisos gtlndoz6n6 1blbglulkozasbun laija cl
A gondozisi szaks6glct cllitisit igazo16 vizsgilntot a szolgiltatast vczct6 gondoz6ja \Cgzi a
36 21}t)7. SZ\f NI nndelethen meBhatdiorottak alapjan Ezra szolgfltatast is k&Nlem ulapjan letter
Beni'bc \ omni

\jl6zi segitsdgnJdyt6sr61 naponta dokumentici6t VeZetJlek a 9.']999.(XL 24-) SzCs-Nt iendelet fs
9 '1993.([1.17.) Karin. rende]et me]]Ck]etci a]aput]n. Hn\ ontii 0ssznit6sre es Crt4kw]4sK kerii]nek

\ hfzi segits6gn)uitasen Recsk (}nkormany7aanak undelete alal$an t8rit&si dijat kel
amel} nz igenlii;jax alclcmviszonlaital luge

21J13 dcccml)cr 3 1-i /£niskor a lclvrtt guntlufuttHk szimH 27 fi} bolt, de a statisztikn atlttK
altidan az ellitotti 16tszim IS f6. A nonnativ tfmogntist is cnc a 16tszimra veheq(ik igenybe

A hill seBrts48nyajtfsneBved4venk+nti eio ill$a zola-zoi3
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Z.1. neWed+F
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\ mutal6szdnok azt igazoljik, hoPI ' eglTe nalWobb igdny mututkozik az otlhoni AIHllism:
Borlilu/i-m bill w elmdlt e\lHn kis vi zws6s n$1'elhet6 meg. A gondozattak c16gcdettek a
gondozissul, \riltozutlanul SQk8n, de kG\ Cs 6niviirnbnn igenylik n sztilBdltansc Alluld6
endszeltss£g8el nem Hidden gondozoa keria nnpi segitsegnlajtist, gl'akmn csak 6ejogleletnek

Az id6sek lcgjobban a bnzelgct€st toHddsc vem4k igenybe. ez a le8fontosabb napa kapcwlatuk a
kulvilaEgal. Sokrdti prolt16mival keresik meg a gondQz6n6ket akik in'ckeznek legjobb tud4suk 4s
lehet6segeik seer t teljesitmi a kfdwkel

A szocialis otMoni el15tist keNlmez6k szgma cmclkcdik, dc .jcicnlcg nzonmji hckiiltaz&m
lehet6seB.
Bcvczetaik n szolgiltatisok b6vites6t, ig) robb gondozotinnk tudunk seEitseBet n}0jtani (
Cavi$as, h6 s6pres, takwltas).

111 szoci:ills (tktzttt )

Flmlek kentfben mari e$1'azeri 8tkez8st biztositunk azoknak a szocialisml i5szordtaknak, Qkik
Onm:lgukat tart6s \Hg} 4imcnwti jellcgBel ncm k&pesek ell&ni. ez6sOket biznsiuni kDruk.
eg6szs6gi a[[apotuk vngy szoci4]is he]Dzetak miatt.

A szocialis 4tkcztcttctck sztlma kisz6Uitva €s el Bllg1 20 1 3 e 'egi zir4s ajaplan

22.161 adam eb6d, itlagosan 88 f6

NlcRoszli5 szerint elviteile1 6$ kiszillih'a 76 fd. .\ nnppali cll£tisban szociilis cbCdli
r&7 csUlik 1 2 ri.

S:atiilil itkeZtBt6S ne8VediVBnk&lti ela£Zl£n 201Z-2013

Az Ctkwds iden)lew is kerTlem alapjn z intezmenlsczctiinel taninik. Az cb&lCrt jDvedelemt61
Ngg6en meghntii'ozott tfrit6si dijat kell Hizetni. Egy lnenas eb6dct biztosittutk, nz ebfd kiszillit6sit
k4t la kisegit6. illchc D iundozanok seEzik keakpamal as a/ Onkomlan} zatillivntnl mtajavat. tli
nagyobb tchcrbirisi kcdkjMrokat sikcHlt v6$grolni. amivclkOnnycbb a 9- 10 €ielhord6t kisnlllfulni
\ kedkparok szallira fedett tiro]6t epUla gondozisi k6zpont bcls6 udval6ban. Akinck az
eE szsegi allapou megengedi. w a k6zponti konyhaNSI sajat mama, \ aB} hozzataitoz6ja szalli$a el
17 ch6dfl

A szolgiltatasr61 nnpi nl'il\'£atartist kell +'ezemi, nell-et az orszigos, TAJ szimoa :tlnpu16
nail\ £ntart£sban \ czctunk.



IV. Csnlidsrgit6s
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A CMliHseBitis a S/4Hi&lis F-11606- 6s cy'ermeKj6tea Int6zxn€nl'en heIDI makOd6 6na116 sznlgittatis

A csa]4dsegitfs a szocii]is vary mcnt6]higi6n4s pioblem4k. ill. krfzishelyzet mink segit#gn
szoru16 szcmellek, csa16dok szdm&ra nlqt segitsdga. .\ tclcpn16xn jclzarc'ndsmr(ttrxt's. san I
6\oda, iskoln rcnd6rseg. lakoniB) m&k6dik. amd) legit tbldedtenia raszoru16 CHjgdokllt. A
csaladsegites keret4ben biaositani kell csalidgondozist, szociijis €1elve/et&si &s menalh18idnes
tan6csadist. ellft&okhuz va16 hozzajuasq Mtiv koM szoci61is wgelyczcnck nyilvintart4sil a
velak va16 egyntunakad6st

Egyrc Dahl'obb szimban c161bH]u16 prub]4m:lk, amikkelM a8ytblek megkeresik nz irodit: anyagi,
Esaladi es kapcsolati konlniktusok, foglalkoztnt&, iigyinQ/6s. infbfmaci6kees. .\z igeny16k
[abheBe 411hkeres4 nagy inaktiv, till'int6zes tckintet6bcn sokHn kcrHik lula szulgijaio1 2t)13-1ml
14 krjzishcjlzct alakult kin telepalesen

!B
.\ csa]6dscgiies lbrgalmi uclat

Ev
!013

[pdnx16k
273

Pmblemak
12] 1

Adomdji\ok
64

A szolgfltatis ellen6rz6sc az cjmilt €vbcn mcgt6rt6nt. munkinkat janak 6rtfkeltdk, viszont a mages
neuzim miata ismitelnn javamlt6k m6g egy dolgoz6 alkahnaz£s6t. A szOksegH $zcmdlyi 6s tarByi
fclt€tclckkcl rcndclkezik a szolgalutA \16dszenani K6zlxlnt \liskolc, ahomlml segitsdgct tudnak
DIEU tami szllkgg eset4n

\ szolgilat baba-mama klubbut seen ' z a kiin})'iantal k6z6sen, ilIaD'e a I'ecski Karit6sz csolnmal
nQkCKlik $raH)Mn epbfa, allol mhikat osztanak a rfszoru16k szimirH. A F6wg)hilzmcglei KuritAsz
K6zpont scgitggevel tilbb krizishcly7etet llldllttunk rne8 ($1'6gj'szeRk. gl'6glisznti seg€dcszk6z6k
beszerzise, elelmiszcrcsomngok. villan} \isszakat6s6vel kupwol las se8dllek ind76se)

.\ IMo$sig kOretKn egl ' nilElobb PK bldmak&m jelenLkezik, ho$} a ITlagas sMmlikat, banks
hite[eket csak i'fsz]etekbcn tudjik kifizctni. T$bb csctbcn szab6]ys n6si ttirsi]Bjedo18ozisanak
ilg:-eden is telkerest$k a s?olSalatnt.

NaB) $andot thrditunk m iddRk vedelmeN, a renddrsdggcl, polgil6r$eggel napi kttpcsalatban
vaal'unk. 6k tig)wjmeztcinck az csetleBn problemakra- Az ehnttlt id6szakban ke\esebb ba6risr61
kaptunk Hrt. illctx'c az id6s ember #rclmCN elkovctctt bangwlekmeny
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A \lags'w Allamkincst4r 2013 szcptcnlbcr6bcn tcljn korn ellm6rz4st tartatt int6zmenlBnknel a
munkHvegzesscl e$ a dokumcnt4ci6\al kapcsolatban. Az gllcn6rzes bonn mcg&lllpimttik, holy
indent ajogszabilj'ban e16haknak megfele16en vegz8nk

bfunkink Raglan sokr6ta, megfeleltthik az agile nnglobb cl\4riwknnk, mind gclntlcizutttlk, mind
M ell&r6rz6 szen'ek h16.

TaKkvesiink, howl' a $zakcbb cs tagabb lak6k6mlczctb&l is szivcwn jqbcnek HZ erdckeltek, mort
hiztosak lehetnek abban, ho$1' szakfrteleittmel, eliogadAssal: szeRteael, segit6kdszs4ggel

llilko/nuk maBHm es munknignuim resferDI

Eziton szeretn6m megkasz6nni az C5nkorm6nlzatnak es a Tisztelt K6pise16- tcstQlctnck. hogg '
tamugatfsukkal int6zmenyank eBesf &vben z6kken4mentesen mdotl mak$dni 6s kisebb
Hcjlcszt6sckct is el tudtunk \ egczni

A tbnliek alapj&i k&rem d besfamo16 meBxitiufsfl A n s7(xiflis munka tear v6Szea
tcv6kcnysegQnk 6n6kc16s6t

K€rem a Tisztelt K6pvise16. twnletet, holy beszfmo16mal foxadja el

Reek, 2f)l+.

674+qql-P.

TBr8kn4 T6ih XI Ida sk


